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マルチマーカー パーソナル版４．０ 

サービスパック２ 
セットアップマニュアル 

 

 
 

 

注意 

マルチマーカーパーソナル版４．０のサービスパック２は、製品バージョンが「４．０．１００」の場合のみ

セットアップしてください。 

 

 

 

製品バージョンが「４．０．１０１」の場合はセットアップしないでください。 

 

ここが、「４．０．１００」 
になっているときだけ

セットアップします。 
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1. セットアップの流れ 
 

マルチマーカーパーソナル版 4.0 サービスパック２をセットアップする手順を説明します。 

注意 

マルチマーカーパーソナル版４．０のサービスパック２は、製品バージョンが「４．０．１００」の場合の

みセットアップしてください。 

 

製品バージョンが「４．０．１０１」の場合はセットアップしないでください。 

 
 

１．管理者権限をもつユーザーでログオンして、 

２．サービスパック１以降の改訂ソフトがインストール

済みの場合は改訂を削除します 

サービスパック１以降の改訂ソフトがインストール済みの確認をします 

３．マルチマーカー４．０サービスパック２を、インスト

ールします 

４．マルチマーカーを使用しているときのユーザーで

ログオンして、マルチマーカー４．０を実行します 
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1.1. サービスパック１以降の改訂ソフトを確認します 
 
■ 管理者権限のあるユーザーでおこなってください。 
■ パーソナル版４．０（製品バージョン：４．０．１００）がセットアップされているパソコンでおこなって

ください 
 
「スタート」→「コントロールパネル」→「プログラムの追加と削除」を選択します。  

 

「マルチマーカーパーソナル版 4.0 

改 訂 帳 票  ７ ５ ｇ 糖 負 荷 検 査

(20100714)」、「マルチマーカー

パ ー ソ ナ ル 版 4.0 改 訂 判 定

(20100720)」が表示されている

確認をします。 

それぞれ表示されていれば、削除し

ます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

「マルチマーカーパーソナル版 4.0 

改訂判定(20100720)」が表示さ

れている場合 

 
 
 

選択し「削除」ボタンをクリックしてく

ださい。 
 
 
 

 
 
 

「はい」をクリックし削除してください。

 
「マルチマーカーパーソナル版 4.0 

改 訂 帳 票  ７ ５ ｇ 糖 負 荷 検 査

(20100714)」が表示されている

場合 

選択し「削除」ボタンをクリックしてく

ださい。 

 
「はい」をクリックし削除してください。
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1.2. サービスパック２をセットアップします 
 

■ 管理者権限のあるユーザーでおこなってください。 
■ パーソナル版４．０（製品バージョン：４．０．１００）がセットアップされているパソコンでおこなっ

てください 
 

Windows Vista や Windows 7 の場合、セットアップの途中で下記の警告画面が表示されるこ

とがあります。 
Windows Vista の場合  

 

「許可」を選択し、作業を続行して下

さい。 

 

 Windows 7 の場合 
「はい」を選択し、作業を続行して下

さい。 
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1. ダウンロードした「MMP40Upd_SP2_20101029.msi」をダブルクリックします。 
 
 
 
 
 
 
2. セットアップが起動したら、「次へ」をクリックします。 

 

 
注）以下のメッセージが表示された場合は、「セットアップ時のエラーについて」 
(11 ページ)をご覧ください。 
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3. 「次へ」をクリックします。 

 

 
4. この画面は待っていると自動的に次の画面に変わります。 
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5. 「閉じる」をクリックします。 

 

 
 
6. マルチマーカーを起動して、製品バージョンが「４．０．１０１」になっていることを確認します。 

 
 
7. これで、セットアップは完了です。 

この後は、マルチマーカーを利用しているときのユーザーでログオンして、引き続きマルチマーカー

パーソナル版４．０を、ご利用ください。 

9/16 



10/16  

 
8. 一覧表、詳細画面（経年表）の集計条件設定誤りについて 

本サービスパック２を適用した後でも上記の修正プログラムを使って、簡単に 
集計条件設定誤りを正しく修正することができます。 

   ご利用方法は、「マルチマーカー４ サポートサイト」の 
「一覧表、詳細画面（経年表）の集計条件設定を変更します（無償）」を、ご覧ください。 

 
   「マルチマーカー４ サポートサイト」のＵＲＬは、こちらです。 
   http://multi-marker.blog.ocn.ne.jp/support4/ 
 
 



  
 

2. セットアップ時のエラーについて 
マルチマーカーパーソナル版 4.0 サービスパック２のセットアップで想定されるエラー内容を説明します。 
 

２．「マルチマーカーパーソナル版 4.0 改訂帳票 ７５ｇ糖負荷検査

(20100714)」がインストールされている場合 

１．マルチマーカー本体のバージョンが４．０．９２以前、の場合 

３．「マルチマーカーパーソナル版 4.0 改訂判定(20100720)」がイ

ンストールされている場合 

４．マルチマーカーがインストールされていない場合 
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2.1. マルチマーカー本体のバージョンが４．０．９２以前、の場合 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

基本的にサービスパック１がインストールされていません。 
サービスパック１をインストールした後、サービスパック２をインストールしてください。 
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2.2. 「マルチマーカーパーソナル版 4.0 改訂帳票 ７５ｇ糖負荷検査

(20100714)」がインストールされている場合 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 「サービスパック１以降の改訂ソフトを確認します」を、ご確認くださ

い。 
5 ページ 
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2.3. 「マルチマーカーパーソナル版 4.0 改訂判定(20100720)」がインス

トールされている場合 

 

   正常にセットアップされます。 

   その後の動作も問題ありません。 

   「プログラムの追加と削除」には、残ります。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

2.4. マルチマーカーがインストールされていない場合 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

マルチマーカーパーソナル版４．０がインストールされていません。 
マルチマーカーパーソナル版４．０をインストールした後、サービスパック１をインストール

してください。 
その後、本サービスパック２をインストールしてください。 
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 マルチマーカーは、三菱電機コントロールソフトウェア株式会社の登録商標です。 

 各種の Windows、Word、Excel、Internet Explorer、SQLServer2005 はマイクロソフト社の登録商標です。 

 その他のプログラム名、ソフトウェア名、システム名、製品名などは、一般に各社の商標または登録商標です。 

 本書では、Ⓡマーク、™マークは省略しています。また一般的に使われている名称を用いている場合があります。  

 
 
 
 
 
 
 

マルチマーカーパーソナル版４．０ 

サービスパック２ セットアップマニュアル 

  

初版 2010 年１０月 

  

発行 三菱電機コントロールソフトウェア株式会社 

  

 

 本書の内容は、予告なく変更されることがあります。 

 本書の内容の一部あるいは全部を無断で複写・複製するこ

とは禁じられています。 

 Copyright 三菱電機コントロールソフトウェア株式会社 
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